
09H45 Rappel sur l’action région E-santé et Bien vieillir
Pierre Merigaud, Gérontopôle Nouvelle-Aquitaine

Avant propos : L’inclusion numérique : un principe, des droits, un
enjeu de solidarité sociale
Ambre LAPLAUD, Gérontopôle Nouvelle-Aquitaine

09H50

09H30 Accueil café

Mon Espace Numérique en Santé
Caroline ROUCHAUD STREICHER, ESEA Nouvelle-Aquitaine
Stéphanie LEGRAND, ARS Nouvelle-Aquitaine

10H00

Inclusion Numérique
Arthur DAUPHIN, France Assos Santé

10H20

La société numérique française : définir et mesurer l’éloignement
numérique 
Thomas MACALUSO, Agence Nationale de la Cohésion des Territoires 

10H40

Étude sur les fragilités numériques des communes par département
de Nouvelle-Aquitaine
Vincent TERNY, Pays et Quartiers de la Nouvelle-Aquitaine

11H00

Faire tiers-lieux autour de la santé
Lucile AIGRON, Coopérative des Tiers-Lieux

11H20

Inclusion numérique et services au public 
Emmanuelle BORRELLY, Caisse des Dépôts

11H40

Santé et inclusion numérique
Faustine FAURE, Les Assembleurs (Hauts-de-France)

12H00

PROGRAMME MATIN ( VISIO ET PRÉSENTIEL )



flasher ce qr code pour s’inscrire

PROGRAMME APRÈS-MIDI ( PRÉSENTIEL )

Déjeuner (Possibilité de restauration sur place sur réservation)12H45

Ateliers  (1 atelier au choix)
Atelier 1 | Concevoir un parcours d’accompagnement numérique
pour les seniors
Construction d’un parcours clair et adapté aux personnes âgées afin
de les accompagner dans l’usage des services numériques en santé

Atelier 2 | Comprendre et prendre en main son parcours de santé
numérique
Aider à visualiser et à comprendre ce qu’est un parcours de santé
numérique, de la prise de rendez-vous jusqu’au suivi médical en ligne

Atelier 3 | Expérience utilisateur des personnes âgées face aux
services numériques en santé
Comprendre et cartographier les difficultés dont les personnes âgées
font face pendant l’utilisation de plateforme ou services numériques
en santé

14H00

Bilan des Ateliers16H00


